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Leonardo da Vinci – Forschungsprojekt 

Ziel
Bestehende Unterstützungsleistungen für EPU zu analysieren und 
den Bedarf zu erheben,
um EntscheidungsträgerInnen aus Wirtschaft, Bildung und 
Arbeitsmarkt mögliche Ansätze zur Verbesserung vorzuschlagen. 

Zielgruppe
Gewerbetreibende sowie Neue Selbständige ohne MitarbeiterInnen

Zeitraum
Oktober 2004 - September 2007

Das Projekt - „Self-Employment“ -
Begleitung und Beratung für           
Ein-Personen-Unternehmen
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Projektpartner

Polen - ASM Market Research and Analysis Centre, 
Marktforschungsinstitut (Projektleitung)

Finnland - Small Business Institute,                    
Turku School of Economics

Rumänien - Universität Dunarea De Jos Din Galati
Rumänien - Arbeitsmarktservice Galati

Österreich - FO.FO.S – Forum zur Förderung der 
Selbständigkeit - Wien
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EPU und andere Begriffe für 
Ein-Personen-Unternehmen
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86%

0,4%2%

12% Kleinst-Unt
Kleine Unt.
Mittlere Unt.
Große Unt.

91%

7%
1% 1%

Unternehmen - Lauter Unikate

Die neue KMU-Definition der EU seit 2005

über 43über 250Große Unt.

43250Mittlere Unt.

1050Kleine Unt.

210Kleinstunt.

Umsatz 
€ Mio.

BeschäftigteKlassen an 
Unternehmen

Quelle: Europäische Kommission

Öst.

EU
EPU in WK 170.000 - in Dienstleistung 
– Produktion – Handel

(54% EPU)
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Neue Selbständige – Lauter Unikate
36.000 in 157 „Berufen“ laut Branchenliste SVA – eine Auswahl:
A Animateur Archivar B Begleiter Besamungstechniker C Counseller D
Dokumentator Dolmetscher E Erfinder Ersteller div. Unterlagen 
Erwachsenenbildner F Fremdenführer G Gepäckträger H Handwerker 
Hebamme Heilgymnastiker I Ingenieur J Journalist K Kinderbetreuer 
Kolporteur Konsulent Koordinator Krankenpfleger Künstler L
Leichenwäscher Lektor Logopäde M Masseur Modell N Näher O
Optiker P Personalentwickler Persönlichkeitsbildner Pilot Plakatierer
Planer Prediger Prostituierte Psychologe R Reinigungsdienste S
Sachverständiger Sanierer Schreibbürobetreiber Schuhputzer 
Skilehrer Sportler Sporttrainer Stripper T Tätowierer Tierarzt
Totengräber U Übersetzer V Veranstalter Vermittler  
Versicherungsagent Verteiler Vertreter Verwalter Vortragender W
Wahrsagerin Werbetätigkeit Wissenschaftler Z Zahntechniker

Quelle: Versichertenstock SVA Feb 2006
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Unterschiede zu Arbeitgebern und Angestellten

Situation der Ein-Personen-UnternehmerInnen

Formen der Unterstützung, z.B. Training und Beratung

N=328, Mai/Juni 2006, online und Papier. Fragebogen 

Wurde über verschiedene Multiplikatoren, die mit der 
Zielgruppe arbeiten, verteilt

Erste Ergebnisse der Befragung
detaillierte Länderreports Ende Sommer
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Wie sehen EPU sich im Unterschied zu Arbeitgebern mit 5 
Angestellten?

Unterschiede zu Arbeitgebern

81%8%Genießt mehr gesellschaftliches Ansehen
75%17%Muss sich juristisch besser auskennen
67%20%Trägt höhere finanzielle Risiken 
72%19%Trägt mehr Verantwortung
54%36%Zahlt mehr Steuern 
46%40%Verdient mehr Geld 
27%61%Muss länger arbeiten

Unt. mit 5 
MA

EPU
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Wie sich EPU im Unterschied zu Arbeitgebern wahrnehmen
EPU:

„flexibler, unabhängiger, kann leichter Aufträge ablehnen“
„Aufträge bei Überlastung nicht annehmen, starke Abhängigkeit“
„werde nicht als "richtige" Unternehmerin gesehen“
„kann nichts delegieren, …, muss aber selbst oft soviel erklären, 
dass er/sie es besser selbst übernimmt“

Unterschiede zu Arbeitgebern

UnternehmerIn mit 5 Angestellten:
„Infrastruktur teurer (Büro), Lohnnebenkosten große Belastung“
„braucht einen größeren Auftragspuffer“
„hat mehr Zeit für Marketing“
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Wie sehen EPU sich im Unterschied zu Angestellten?

Unterschiede zu Angestellten

41%42%Verdient mehr Geld 
26%56%Genießt mehr gesellschaftliches Ansehen
23%63%Zahlt mehr Steuern 

8%78%Muss länger arbeiten
3%82%Trägt höhere finanzielle Risiken 
3%85%Trägt mehr Verantwortung
2%87%Muss sich juristisch besser auskennen

AngestellteREPU
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Wie nehmen sich EPU im Unterschied zu Angestellten 
wahr? EPU:

Unterschiede zu Angestellten

„starke Einkommensschwankungen, keine Hilfe falls ein Kunde 
nicht zahlen will/kann, oder bei schlechter Auftragslage“
„Angestellte haben definierte Zuständigkeiten - der Unternehmer 
ist für ‚alles‘ zuständig, gleichzeitig.“
„muss für Urlaub doppelt bezahlen: einmal für die Urlaubsreise 
und einmal entgeht in der Urlaubszeit auch der Verdienst“ 
keine Krisensicherung
„mehr persönliche Freiheiten“
„bessere Zeiteinteilung“
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ja
29%

nein
71%

Planen Sie in den nächsten 3 Jahren 
Angestellte zu beschäftigen?

Nicht wachsen wollen –
Nicht wachsen können
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ja
29%

nein
71%

Planen Sie in den nächsten 3 Jahren 
Angestellte zu beschäftigen?

Anders wachsen

Wachstum im Sinne von
Verwirklichung eigener Ideen 
Neue Herausforderungen
Mehr Nettoverdienst
Mehr Aufträge an andere geben
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Wie gut lässt sich Privat- und Berufsleben vereinbaren?

Situation der Ein-Personen-
UnternehmerInnen

Eher gut; 
50%

Sehr gut; 
37%

Gar nicht; 
1%

Eher 
schlecht; 

12%
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Wo arbeiten EPU? Die drei meistgenannten:

Situation der Ein-Personen-
UnternehmerInnen

32%

11%

17%

30%

26%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

zu Hause

beim Kunden

eig. gemietet

Ausschließlich teilweise
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Wenn EPU zu Hause arbeiten: Wie 
ist ihre Arbeit vom Privatleben
beeinflusst? (sowohl + als auch -)

Situation der Ein-Personen-
UnternehmerInnen

Sofern die Situation verbessert 
werden könnte – wie?

„Wohnung muss tip top sein“, 
alternativ „Kundenbesuche nur 
im Kaffeehaus oder beim 
Kunden“
„Arbeit ist immer präsent“, 
„arbeite auch nachts und am 
Wochenende“
„Immer telefonisch erreichbar“
„erledige Hausarbeit, wenn ich 
eh eine Pause brauche“

„eigenes Büro oder 
Bürogemeinschaft bzw. 
Wohnung mit getrenntem 
Arbeitsbereich“
„Punktuelle Zumietung von 
Besprechungsräumen bei 
Bedarf in der Stadt wäre fein –
„Agentur-Feelings“ für 
manche KundInnen wichtig.“
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Eher ja; 
34%

Eher nicht; 
30%

Überhaupt 
nicht; 10%

Ja, aus-
reichend; 

26%

Situation der Ein-Personen-
UnternehmerInnen
Reichen die Einkünfte aus Ihrer selbständigen Tätigkeit, um den 
Lebensunterhalt zu decken?

Neue Selbständige – Nettoverdienst
800 - 1.000 € (Quelle: flexpower)

32.500 Gewerbebetriebe 6.000€ Verlust
14.500 Selbständige 3.000€ Verlust
Einkommensstatistik 2003, Statistik Austria 2006
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27%

65%

31%

22%

0% 50% 100%

1

Marketing
Wartung PC …
Buchhaltung
alles alleine

Situation der Ein-Personen-
UnternehmerInnen

27 % üben alle anfallenden Aufgaben alleine aus
73 % vergeben Dienstleistungen
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Situation der Ein-Personen-
UnternehmerInnen

Meist genutzte Info-Quellen für die Arbeit:

Wirtschaftskammer
KollegInnen und Freunde
Internet 
SteuerberaterIn
Netzwerke

Finden Sie in den (Massen-) Medien nützliche Informationen 
für Ein-Personen-Unternehmen?

ja 40% Nein 60%
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keine; 56%

nur 
Beratung; 

21%

beides; 
13%

nur 
Training; 

11%

Training und Beratung

Welche Unterstützungsleistungen 
haben Sie in Anspruch genommen?

für meine speziellen 
Anforderungen nicht 
maßgeschneidert
zu teuer
aus zeitlichen Gründen 
nicht geeignet
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Training und Beratung

Wie bewerten Sie das Wissen, das Sie während
der Beratung erhalten haben?

6%10%52%32%
gar nicht nützlicheher nicht nützlicheher nützlich sehr nützlich

des Kurses/Trainings erhalten haben?

1%9%56%33%

Weitere Inhalte gewünscht: Umgang mit Risiken, Versagen, 
Isolation, einfacher Gesamtkurs, konkrete Förderungen
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Ja; 51%

zu spät; 36%

zu früh; 12%

Training und Beratung

Die Unterstützungsleistung war für mein Tätigkeitsgebiet/Branche 
maßgeschneidert, z. B. Handel, persönliche Dienstleistungen, 
Produktion etc.  

Ja: 16% Nein: 29% k.A.: 55%

Haben Sie die notwendige Unterstützung und Information zur 
richtigen Zeit bekommen?

„zu diesem Zeitpunkt wusste 
ich noch gar nicht was ich 
alles fragen sollte“.
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Formen von Unterstützung

Was sind die hauptsächlichen Schwierigkeiten für Selbständige? 

68% Anfangs hoher Zeitaufwand und geringes 
Einkommen
66% Gesetzliche Rahmenbedingungen im Bereich 
Steuern und SV
50% Keine Startfinanzierung
49% Kaum Unterstützung von Familie und Freunden  
44% Zeitdruck 



FORUM ZUR FÖRDERUNG DER SELBSTÄNDIGKEIT
LANDSTRASSER HAUPTSTR. 71/2, A-1030 VIENNA
Martina Schubert

www.fofos.at
Email: office@fofos.at

Formen von Unterstützung

Gibt es Ihrer Meinung nach Formen von Unterstützung (durch den 
Staat, Institutionen, Organisationen etc.), die Ihre Interessen als 
Selbständige/r vertreten?  52 % „Ja“

Wenn „ja“, welche?
88 %: Wirtschaftskammer
21 %: Wirtschaftspolitik meines Landes (schafft gute 

Rahmenbedingungen)
14 %: Arbeiterkammer und Gewerkschaft
6 %: EU-Behörden (EU-Verordnungen)
1 %: WTO (World Trade Organisation, Welthandelsorganisation)
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Formen von Unterstützung
Halten Sie die Unterstützung des Staates und anderer 
Organisationen für Personen ausreichend, die sich selbständig 
machen wollen oder bereits selbständig sind?  25 % „Ja“

Welche Form von Unterstützung wäre Ihrer Meinung nach erforderlich?
Viele Vorschläge - Auswahl:

„Einbindung in öffentliche Studien bzw. Analysen“
„Datenbank mit Überblick über Fördermöglichkeiten für EPU“
„Wahrnehmung - EPUs mit KMUs vermischt ... Vorteile gehen von 
einer Anzahl an Mitarbeitern aus. Förderungen greifen daher nicht“
„Weiterbildung, die auch für EPU finanziert wird (muss alles selber 
bezahlen oder frau muss aber arbeitslos sein)“
„Finanzielle Unterstützungen z.B. Marketingaktivitäten“
„Unterstützung beim Clustern (Kleine sollen sich leichter 
zusammentun können)“
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Formen von Unterstützung

Weitere Vorschläge für Unterstützungen:

„Unterstützung bei der Vermarktung“
„neues E-commerce Gesetz - dramatische Erschwernis für EPU“
„Steuern anpassen an die, die zuhause arbeiten“
„Absetzbarkeit von notwendigen Hilfsleistungen 
(Kinderbetreuungskosten, Reinigungspauschale Büro/Wohnung...)“
„geringere Sozialversicherung bei kleinen Umsätzen“
„Sozialversicherung periodennah verrechnen (nicht 2 Jahre danach
nachverrechnen)“
„Umgang mit persönlichen Problemen, wie alleine arbeiten, mit 
niemanden das Problem diskutieren können“
„mehr Wertschätzung für innovative Ideen und mehr Aufträge von 
staatlichen Einrichtungen“
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„ORIGINAL
SALZBURGER 

MOZARTKUGEL"

EPU – Auslöser für 
Wirtschaftsprozesse

€ € € €
€ € €

€ € €

?
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DANKE
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Original 
Smiley von


